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Autorizzazione Riparazione Materiale NON in Garanzi a

- GIVA non accetta nessuna restituzione del materia  le in assenza della compilazione del presente docum  ento -

8 voci importanti da compilare prima della restit  uzione del materiale a GIVA

Contattare GIVA per autorizzazione (RMA) prima di procedere alla restituzione del materiale Data :

Nome Societa : Persona di contatto:
1 Indirizzo :
E-mail: Tel :
Numero RMA :
Q.ta Prodotto Descrizione del problema Fattura n°
1
2
2
3
4

3 |Imballo: I'imballo del prodotto deve essere curato in tutti i suoi particolari tali da garantire nessun danno durante il

trasporto. (GIVA non si assume nessuna responsabilitd di danni o smarrimenti durante il trasporto)

4 |Questo modulo deve essere accompagnato dalla copia della fattura al momento dell'acquisto.

5 |Inviare il materiale a: GIVA SRL — Via Giambattista  Pagano 36/B — 00167 Roma

6 |Riportare in chiaro il numero RMA in tutti i lati d ell'imballo.

7 |l costi di trasporto dei materiali in (Garanzia-Sostituzione-Riparazione) sara a carico del cliente.

8 |GIVA prima di procedere alla riparazione del materiale, comunichera al cliente il costo della riparazione, la
conferma della riparazione dovra avvenire entro 3 giorni da parte del cliente, in caso contrario il materiale verra
rispedito al cliente senza nessun preavviso, con addebito di € 50,00 + Iva per la ricerca del guasto del prodotto.

9 |venditore: Inviare questa RMA via Email a : info@givaservice.com

Data Ricevimento: Ricevuto da:




